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1. AMAC

Bakanligimizca Hizmet Envanteri Yonetim Sistemine, miilga Basbakanlik tarafindan belirlenen birimlere
ait hizmetler elektronik ortamda tanimlanmis; vatandas beyaninin esas alinmasi, zorunlu haller disinda
vatandastan belge istenilmemesi, kamu kurumlarinin bilgi sistemlerinin entegrasyonu ile bilgilerin
elektronik ortamda temin edilmesi amag edinilerek belge yalinlastirmalari ve kurum entegrasyon

calismalari Strateji Gelistirme Bagkanliginca yapilmistir.

Yirutilen calismalar kapsaminda, vatandas basvurulu hizmetlerin tamaminin e-Devlet (zerinden
erisiminin saglanabilmesi amaciyla, tim hizmetlerimiz ilgili birimlerin de katilmiyla yeniden ele alinmis,
e-Devlet Uzerinden sunulabilecek hizmetler tespit edilmis, e-Basvuru Sistemi Usul ve Esaslari
hazirlanarak 2019/12 Sayil Genelge ile birimler talimatlandiriimis ve bu kapsamda “igisleri Bakanligi e-

Basvuru Sistemi” kurulmustur.

Bu Kilavuzun amaci, icisleri Bakanhgi Strateji Gelistirme Baskanliginca gelistirilen e-Basvuru Sisteminin
calisma seklini, basvurularin alinmasindan sonuclandiriimasina kadar tiim sireci, kullanici tiplerini ve

yetkilerini aciklayarak kullaniciya kolaylik saglamaktir.



2. GIRiS

Kullanici e-Basvuru sistemine; “ http://lvkmweb.e-icisleri.gov.tr “ adresinden e-igisleri Kullanici

bilgileri ve sifresi giris yapar. e-Basvuru Modiiliinii secer. e-Basvuru Sisteminde 3 cesit kullanici

bulunmaktadir.

Yonetici; tim e-Basvuru kullanicilarini yoneten, sistemin takibini saglayan, raporlama yapabilen,
kullaniciyr aktif ya da pasif duruma ¢ekebilme yetkilerine sahip Strateji Gelistirme Baskanliginda gorevli

kullanicilardir.

Yetkili; e-Basvuru Sisteminde sunulan hizmetin / hizmetlerin sahibi birimlerin yoneticileridir. Yetkili
kullanici, sahip oldugu kullanici yetkisini sadece bir kisiyle paylasma, birimindeki tim sorumlulari
tanimlanma, basvurulari takip etme, sorumlu kullaniciya basvuru atama, sorumlu kullanici tarafindan
yapilan islemleri onaylama veya reddetme, gerektiginde ilgili birime havale onayi verme ve cevabin

vatandasa iletilmesini saglama islemlerini gerceklestirir.

Sorumlu; Birimlerde, e-Basvuru Sisteminde vyer alan basvurularin alinmasini, takibini,

cevaplandiriimasini, gerektiginde ilgili birime havale dnerisini yapmaya yetkilendirilmis personeldir.

il Koordinasyon Gérevlisi; il Koordinasyon Gérevlisi kullanici tipi yetkilisi e-Bagvuru Sisteminde

bulundugu yetkili birimindeki tim “Yetkili , Sorumlu” yetkisine sahip kullanicilari gérebilir. Sayfalarda

herhangi bir islem yapma yetkisi bulunmamaktadir.


http://vkmweb.e-icisleri.gov.tr/
http://vkmweb.e-icisleri.gov.tr/
http://vkmweb.e-icisleri.gov.tr/
http://vkmweb.e-icisleri.gov.tr/

3. VATANDASBASVURUSU

Vatandas E-Devlet Uzerinde Yer Alan E-Basvuru Sistemine Giris Yapar.

@tﬁr‘kive-ggy_-_gg [COR A =B Size nasil yardim edebiliim? Q | & Test_Ad_34045692586 [EE] ~

& Kugadasi Belediyesi/Talep/Oneri Bagvuru ve Sorgulama

https.//www.build.turkiye.gov.tr/ kusadasi-belediyesi-talep-oneri-basvuru-sorgulama

& Icisleri Bakanligy/E-Basvuru
https://www.build.turkiye.gov.tr/ icisleri-e-basvuru @

2 Didim Belediyesi/Talep/Oneri Bagvuru ve Sorgulama

hteps://www.build_turkiye.gov.tr/ didim-belediyesi-talep-oneri-basvuru-sorgulama

& Turk Standardlari EnstitGst/Katihma Bagvuru Ekrani

https://www.build.turkiye.gov.tr/ bilim-sanayi-katimc-bavuru-ekran-2369

& Icisleri Bakanligi/Randevu Talep Bagvuru Takip

https.//www.build.turkiye.gov.tr/ icisleri-randevu-talep-basvuru-takip

[« Oncel ! Sontakis Toplam 100 kayrttan 1-20
¢ : aras: listelenmigtir

E-Basvuru ekranina girildikten sonra “Yeni Bagvuru” butonuna tiklanir.



Bu hizmet igisleri S _—
Bakanlig ishirligi ile e- © veni Bagvuru || & Yazdi

Devlet Kapisl altyapis!
{zerinden sunulmakradir.

Bu sayfada, daha once yaptiginiz bagvurular gorantdlenir. Yeni basvuruda bulunmak igin yukaridaki "Yeni Bagvuru" digmesine
uklayiniz.

Vatandas Ana Baglik Olarak E-Basvuru Hizmetleri igerisinden, Kendisini ilgilendiren Hizmet Bagligini

Secer. ilgili Alt Basliklardan Birini Segerek, Ilgili Valiligi Secer Ve “Devam Et” Butonuna Tiklar.

Bagvuru Tara Segimi

*Bagvuru TUrd

SEYAHAT iZIN ISLEMLERI -

Belge Turd

HAVAYOLU SEYAHAT iZiN BELGESI VERILMESI

*Alt Bagvuru Turd 2

Ankara Valiligi -

Devam Et >




Sistem Bagvuru Formu Ekranini Agar. Once lletisim Bilgileri Girilir.

Basvuru Formunda Ki; T.C. Kimlik No, Cep Telefonu Ve Varsa E-Posta Adresi Otomatik Olarak Gelir.

o lletisim Bilgileriniz

Busé s Hizmeti tamamlamak *Ileti§'m Adresi
ddgme:  igin bu alani mutlaka
doldurmalisiniz.

lalan Karakier 495

Tamesganacadin,

adres

)

Bu alanda sistemde kayith olan ikamet adresiniz gdrintilenmektedir. lkamet adresinizde degisiklik varsa
gincellemek igin tklayiniz.

*E-Posta Adresi

‘ aselirmak1@gmail.com ‘

Dogrulanmig e-posta adresinizi lletisim Segenekleri sayfasindan degistirebilirsiniz.

*Cep Telefonu

1111111111| @-l

Dogrulanmig cep telefonu numaranizi lletisim Segenekleri sayfasindan degistirebilirsiniz.



Basvuru Bilgileri Alanini Doldurur.

% Hizmet tamamiamak
Igin bu alani mutlaka
doldurmalisinz.

0 Bagvuru Bilgilert

*Bagvurulacak Tagra Tekilan

Ankara Valiligi "7

#5tandart Bagvury Metni

Kalan Karekter 2467
Suan Bulundugu/Kaldigy Adres: ISTANBUL
Gidecedi Yerdeki Adresi: ANKARA

| Yer
Gideceg] Yerdeki Hane Halkindan En Az Birinin TC. Kimlik Numaras), Ad 5ayadi, Cep

Bieraberindeki Yakinlannin (Es, Cocuk, Anne, Baba, Kardes) TC. Kimlik Numaras)
Isimler:

s

Basvury Nedeni:

Not: Bagvuru Nedeni Balum Jgin Asagidaki Seceneklerden Birini Seqebilirsiniz
Tedavi Intivaglan Nedeniyle Basvury

Birngi Derece Yakinlan Vefat Eden/ A2y Hastall Olanlar i Basury
Kalacak Yeri Bulunmayanlar Iin Basvuru

Diger 3ebeple Bagiury




Varsa Yiiklemek Istedigi Belgeleri De Sisteme “Dosya Yiikle” Alanindan Yiikler.

Basvuru Belgesi “Bagvuru Belgeniz” Alanindan Yuklenir.

9 Dosya Eklermne

*Bazvurd Belgeniz

Dosya Ekleyin

Weya kutu igensine sirikleyin

Bazvuru Medeninizle ilgll Gereken Belgeyl Yokleyiniz. (Olom Belges!, Saglik Raporu ws) BIr dasya boyutu en
fazla 1 ME olabilir. esteklenen Dosya Formatl: pdf, Jpe. .png. .doc, docx

Ek Belge

Dosya Ekleyin

Weya kutu igensine sortikleyin

BasvUrunuz igin Gereken Ek Belgeler! vokleyebilirsiniz. BIr dosya boyutu en fazla 1 ME olabilir.
Desteklenen Dosya Format: pdf, [pg. .png. doc. docx

Girilen Bilgiler Onay Kutusuna “EVET” Yazilarak Onaylanir. Ve basvuru tamamlanir.

Yapilan basvuru ilgili valiligin e-basvuru sistemine diser.

e Bagvuru Onay

*Yukanda Belirtilen Durumilan / Uyarilan Okuyup Kabul Ettiginizi Cnaylyor Musunuz?
EVET]

islemn! onaylamak Igin EVET yaziniz.




Vatandas bagvurularinin takibini bu ekrandan gergeklestirebilir.

Bu hizmet Igigleri
Bakanig igbirlifi ile e-
Deviet Kapisi altyapisi
Ceerinden sunulmaktadir.

© veniBagwuru | | & Yazdir

Bu sayfada, daha énce yapuginiz bagvurular géruntdlenir. Yeni bagvuruda bulunmak igin yukarndaki "Yeni Bagvuru” digmesine
nklayiniz.

Bagvuru Listesi

Bagvuru Basvuru Basvuru Bagvurunun Yapildiffi Bagvuru
Numarasi  Tarlhl Bagvuru Tard Konusu Kanal Durumu Detay

; Havayolu Seyahat Izin Belgesi . - —
2665 01042020 1oL izin e Devlet isleme Alindi
2663 01/04/2020 S::ﬁ”e;' seyahatlzin Belgest 0o e-Devlet isleme Alind



4. YONETICIi ISLEMLERI

Yonetici kullanici, kullanici adi ve sifresi ile sisteme giris yapar. e-Basvuru Moduliini secer.
e-Basvuru Modulinde Raporlama ve Kullanicilar mendleri aktif olur. Yoneticinin iki meniye de giris

yetkisi bulunmaktadir.

4.1. KULLANICI ISLEMLERI

Yonetici, e-Bagvuru Modilinde gorevli olacak Yetkilileri sisteme tanimlamak igin, Kullanicilar

mendusine girer.

Sistemde kayitl tim kullanicilar, bu ekranda listelenir. Yonetici, kayith kullanicilari pasife ¢cekebilir ya

da bilgilerini glincelleme islemini gergeklestirebilir.

4.2. RAPORLAMA

Yonetici, raporlama menisliinden hizmetlerin her birime ait basvuru sayisini, basvuru sirecini,
cevaplanma stiresini, olumlu / olumsuz cevaplanan basvuru sayisini, sliresi gegen basvuru sayisini ve

buna benzer analiz yapilabilecek verileri gormeye ve ¢iktilarini almaya yetkilidir.

5. YETKILi ISLEMLERI

Yetkili kullanici, kullanici adi ve sifresi ile sisteme giris yapar. e-Basvuru Modulin( seger.

e-Basvuru Modulinde Basvurular ve Kullanicilar menileri aktif olur. Yetkilinin iki meniye de giris

yetkisi bulunmaktadir.

5.1.KULLANICI TANIMLAMA

Yetkili, e-Basvuru Modiliinde goérevli olacak Sorumlulari sisteme tanimlamak icin, Kullanicilar

mendusine girer.

Sistemde kayith tim kullanicilar, bu ekranda listelenir. Yetkili, kayitli kullanicilari pasife cekebilir ya da

bilgilerini glincelleme islemini gergeklestirebilir.



JRKIVE Y
ISLER BAKANLIGI

0 EBaswnu
Bagvurular

Kullanicitar

Kullanicilar

T.C. Kimiik No

Soyad

Te Kimlik No

I i

Ad Soyad

Hamdi Nejat
POSTACIOGLU

Fatih ARSLAN

20 -

Cep Telefonu

(505 —

(533)

Sayfa bagina driin

E-Posta Adresi

h.nejat.postaciogiu
@icisleri.gov.tr

fatih.arslan1@icis!
eri.gov.tr

Yetki Tipi

Sorumiu

Yetkili

Yetki Tip:

Liitfen Seginiz.

Birim [

ilgi s
Bilgi lseryn Dairesi ANKARA
Bagkanh@
Bilgi islem Dairesi

= ANKARA
Bagkanhgi

istemler

1-2aralig) gosteriliyor. Toplam 2 6gevar &

Sisteme yeni bir kullanici eklenmek istendiginde, sag Ust kosedeki “Kullanici Ekle” butonuna tiklanir.

Kullanici bilgileri girilerek “Kaydet” butonuna tiklanir ve yeni kullanici sisteme eklenir.

URKIYE CU
ICISLERI BAKANLIGI

0 EBagwun

Bagvurular

Kullanicilar

Kullanici Ekle

T.C. Kimlik No

Soyad

Cep Telefonu

E-Posta Adres|

Yetki Tipi

Sorumlu

Birim

PERSONEL GENEL MUDURLUGD



5.2. BASVURULAR

Yetkili kullanici, bagvurularin takibini gergeklestirmek igin, Bagvurular mendsine tiklar. Birimdeki tim

mevcut basvurular ekranda listelenir.

Basvurular izerinde, “Goriintiileme” ve “Teslim Et” islemlerini gerceklestirebilir.

IGISLER] BAKANLIG!

Basvurular

0 Essgwun
.. Kimiik No Peomat
Bagvuruter

Litfen Seginiz v
Kullanicslar

Latfen Seginiz v

Basvuru No Konu Hizmet T.C. Kimiik No Ad Soyad Basvuru Tarihi BasvuruDurumu  Basvuru Sorumiu  Basvuru Tipi Islemler

Tasinmaz Mal
Zilyetligine

Yapilan
YASIN UGUR Teslim Alma!
100001 Test Tecaviizlerin E— 2 27.11.2019 12:00 Jromey

F RSLAN S

YILDIZ Bekdiyor atih ARSL 6n Basvuru m
Onlenmesi

Hakkinda Karar

Alinmast

Tasinmaz Mal
Zilyetligine
Yapilan

100002 XXX Tecaviizlerin o ASEL DEMIROZ 28.11.201912:00  iglem Siirecinde Fatih ARSLAN Bagvuru m
Onlenmesi
Hakkinda Karar
Alinmast

Demnekler
Hakkindaki
Denetim Talepleri Test_Ad_114409
& Teslim Almay
100003 Test ile Gelen Sikayet  EEEG—_G—_—_ 87936 01.01.00011200 oo Basvuru
ly
ve ihbar Test_Soyad ?

Dilekgelerinin
Incelenmesi

Dernekler
Hakkindaki
Denetim Talepleri Test_Ad_114409
Teslim Almayi
100004 Test ile Gelen Sikayet . 87936 130120201156 ot Bagvuru Toslim et m
ekliyor
ve ihbar Test_Soyad %
Dilekgelerinin
incelenmesi

Taginmaz Mal
Zilyetligine
Yapilan Test_Ad_114409
5 Teslim Almayi
100005 Test Tecaviizlerin B 57936 130120201208 o8 Bagvuru TeslimEt
ekliyor
Onlenmesi Test_Soyad .
Hakkinda Karar
Alinmast

« o« - > o» 20 v Sayfabasina riin 1- 5arahg gosteriliyor. Toplam 5 6gevar G




Bir basvuru lizerinde heniz higbir islem yapilmamis ise, “Teslim Et” butonu aktif olur. Yetkili kullanici
“Teslim Et” butonuna tiklar. ilgili basvuruyu teslim etmek istedigi Sorumluyu secerek, atamasini

yapar. Teslim edilen basvuru, atanan Sorumlu ekranina diser.

Bagvuru Teslim Et
Ad Soyad

Hamdi Nejat POSTACIOGLU

Fatih ARSLAN

20 v Sayfabagmadrin O

il m




Yetkili kendisine “Onay” icin gonderilen basvuruyu “Goriintiile” butonuna tiklayarak agar.

Basvurunun tiim detaylari goérintilenir. Yetkili bagvuru Gzerinde;
v' Geri Génder
v Geri Cek
v' Cevapla
v" Onayla

islemleri gerceklestirilebilir.

Yetkili basvuruda herhangi bir eksik ya da hata belirlerse, basvuruyu “Geri Génder” butonuna
tiklayarak, ilgili sorumluya tekrar gonderir. “Geri Gonder” butonuna tikladiktan sonra, “Geri
Gonderme Sebebi” ekrani acilir. Gerekli Geri Gonderme sebebi yazilir. Yapilan agiklama Sorumlu

ekraninda goruntdlenir.




Yetkili, herhangi bir sebepten bir basvuruyu bir sorumlu lzerinden geri alabilir. “Geri Cek” butonuna

tiklanarak, basvuru ilgili sorumlu

butonuna tiklanarak atanir.

ISLER| BAKANLIG!

Basvuru Detaylarn

Bagvuru No:
E-Bagvury

Bagvuran T.C. Kimiik No
Bagvuran Ad Soyad:
Bagvuru Tipi
Bagvuru Durumu
Hizmet Ad:

Bagvuru Konusu:

Bagvuru Metni

Sorumlular
Sra  Sorumiu
1 Fatih ARSLAN

Basvuru Belgeleri

Sira Agiklama
1 Test Dosya
2 test

Resmi Evraklar

Sira Konu

Cevaplar

Sira Cevap Turd
1 Vatandag Cevabi

2 Vatandag Cevabi

Uzerinden geri alinir ve baska bir sorumlu lzerine “Teslim Et”

Teslim Almay: Bekliyor

'@ Yapilan Tecavizierin Onlenmesi Hakkinda Karar Alinmasi

Basvuru Belgesi mi?

Hayir

Hayir

Basvuru Belgesi mi?

Cevap

03.01.2020 08:10  Test Olarak Verilen Cevap

03.01.202008:35  Test

-

Kontrol Edildi mi?
O
O

Kullamici

Fatih ARSLAN

Fatih ARSLAN

Islemler

Iglemler

Gocuntiile / Indit

Islemnler



Yetkili bir bagsvuruda “Cevap Ekle” butonuna tiklayarak, bir cevap ekleyebilir. Yetkili tarafindan eklenen
basvuru cevabi, sadece SORUMLU tarafindan goriintilenir. Vatandasa gonderilecek cevap Sorumlu
tarafindan yazilir.

Cevap Ekle




6. SORUMLU ISLEMLERI

e-Basvuru Sorumlusu, vatandas tarafindan e-Devlet lizerinden yapilarak sisteme diisen basvurular

Uzerinde islem yapabilir.
Sorumlu kullanicinin, Kullanicilar menisiine giris yetkisi yoktur. Sadece Basvurular zerinde islem
yapabilir.

5.1.BASVURULAR

Sorumlu e-Basvuru sistemine giris yapar ve Basvurular menisiini agar. Basvurular mentsiinde, o
birime ait tiUm basvurular listelenir. Sorumlu “Teslim Al” butonu ile herhangi bir basvuruyu kendi

Uzerine alabilir ya da Yetkili, Sorumlu Gzerine basvuru atayabilir.

UMHURIVETI
BAKANLIGI

Bagvuru Numarasi Bagvuru Konusu
E-Bagvuru
. ‘ T.C. Kimlik No Hizmet
agvurular
Liitfen Seginiz. v
Kullanicilar
Ad Bagvuru Tarihi
Soyad Bagvuru Durumu
Liitfen Seginiz. v
Basvuru No Konu Hizmet T.C. Kimlik No Ad Soyad Basgvuru Tarihi Bagvuru Durumu Bagvuru Sorumlu  Bagvuru Tipi Islemler
Dernekler
Hakkindaki
Denetim Talepleri Test_Ad_114409 TesimAmay | ——]
100003 Test ile Gelen Sikayet I 67936 010100011200 SR ATEY Bagvuru
ve Ihbar Test_Soyad &
Dilekgelerinin
Incelenmesi
Dernekler
Hakkindaki
Denetim Talepleri Test_Ad_114409 Teslim Alffai
100004 Test ile Gelen Sikayet  TNNNNNNR, 67936 130120001186 oA Bagvuru [ s |
ve Ihbar Test_Soyad H
Dilekgelerinin
Incelenmesi
Taginmaz Mal
Zilyetligine
Yapilan Test_Ad_114409 Teslim Alingyi I
100005 Test Tecaviizlerin ETETT— 87936 13.01.2020 12:08 Beklior " Basgvuru Teslim Al
Onlenmesi Test_Soyad ¥
Hakkinda Karar
Alinmasi
< n > | M 20 v Sayfa basina trliin 1-3 araligi gosteriliyor. Toplam 3 6gevar &




Sorumlu, sag Ust kdsede bulunan “Sorumlu Uzerindeki Basvurular” butonuna tiklar ve sadece kendi

Uzerindeki basvurular listeler.

Sorumlu Uzerindeki Basvurular

# Konu Hizmet T.C. Kimlik No Ad Soyad Bagvuru Tarihi Bagvuru Durumu  Bagvuru Sorumiu  Bagvuru Tipi

Taginmaz Mal
Zilyetligine
Yapilan
SiN UGUI a
100001 Test Tecaviizlerin [t Y TaoUAUR 271120191200  eoim Almay Fatih ARSLAN On Bagvury
YILDIZ Bekllyor
Onlenmesi
Hakkinda Karar
Alinmasi

Taginmaz Mal
Zllyetligine
Yapilan
100002 XXXK Tecaviizlerin sokcR R ASEL DEMIROZ 28.11.201912:00  Islem Strecinde Fatih ARSLAN Bagvuru
Onlenmesi
Hakkinda Karar
Alinmast

“« - »oow 20 v  Sayfabagina Urin 1-2 arahg) gosteriliyor. Toplam 2 6ge var &

islem yapilmak istenen bagvurunun sag tarafinda bulunan, “Gériintiile” butonuna tiklayarak, basvuru

bilgilerini agabilir.

Sorumlu 6ncelikle basvuru bir On Basvuru ise, 6n basvuru islemini tamamlar. On Basvuru islemi
vatandasin elden getirmesi gereken belgeleri getirdiginde, sorumlu tarafindan sisteme gereken

belgeleri eklendikten sonra “On Bagvuru Tamamla” butonu ile yapilr.

Basvuru Belgeleri ::>

sira Agiklama Basvuru Belgesi mi? Kontrol Edildi mi? Istemler
1 Test Dosya Hayir
2 test Hayir

Resmi Evraklar

Sira Konu Bagvuru Belgesi mi?
Cevaplar
Sira Cevap Tur( Tarih Cevap Kullanict
1 Vatandag Cevabi 03.01.202008:10  Test Olarak Verilen Cevap Fatih ARSLAN
2 Vatandag Cevabi 03.01.2020 08:35 Test Fatih ARSLAN




On Basvuru islemi tamamlandiktan sonra, Basvuru Durumu; “On Basvuru” dan “Basvuru”ya dénisdr.

On Basvuru isleminde vatandasin elden getirmesi gereken belgeleri getirildiginde, “Basvuru

Belgeleri” alaninda, gerekli evraklar listesi kontrol edilir.

KIVE CUMHURIYET|
SLER BAKANLIGI

o] gasunDetan

Bagvuru No:

0 EBagvuru o
Bagvuran T.C. Kimlik No:

Bagvuran Ad Soyad:
Bagvuru Tipi:
Bagvuru Durumu:
Hizmet Adi:
Bagvuru Konusu:

Bagvuru Metni:

Bagvuru Belgeleri

Sra  Agiklama

1 Test Dosya

2 test

Resmi Evraklar

Sra  Konu

Cevaplar

100001

===

YASIN UGUR YILDIZ

Bagvuru

Teslim Almayi Bekliyor

Taginmaz Mal Zilyetligine Yapilan Tecaviizlerin Onlenmesi Hakkinda Karar Alinmasi
Test

Test Metin

Bagvuru Belgesi mi?

Hayir

Hayir

Bagvuru Belgesi mi?

£ = £ B

Belge Ekle

Kontrol Edildi mi? iglemler
0
:
Islemler



Sorumlu, eklenmesi gereken dosyalari, “Dosya Ekle” butonuna tiklayarak ekler.

Dosya Ekle

| Dosya sec | Dosya seciimedi

Agiklama:

10



Basvuru cevabi resmi bir evrak ile yapiliyorsa, “Resmi Evrak Ekle” butonuna tiklanarak, ilgili resmi

evrak eklenir.

GeldIgl/GIttigl Y.

PTT GENEL
MUDURLUGU

8.01.2020 TRABZON

00:00:00 POSTA ISLEME
MERKEZ|
MUDORLUGO

12323232

Guncelleme test  8.01.2020
08.01.2020-1 00:00:00 ADLIYESINE

0801201

Guncelleme test
080120-2 08.01.2020-2
(guncel)

8.01.2020
00:00:00 ADLIVESINE

Basvuruya gerekli cevabi vermek icin, “Cevap Ekle” butonuna tiklanir ve cevap yazilir.

Sorumlu tarafindan yazilan bu cevap Vatandasa gonderilir.

Cevap Ekle

11



Basvuru icin gerekli tiim islemler bittikten sonra, Sorumlu basvuruyu “Onaya Goénder” ya da “Red

Onayina Goénder” butonlarindan ilgili olana tiklayarak, Yetkiliye gonderir.

Yetkilinin onayindan sonra, basvuru cevabi vatandasa sistem Uzerinden gonderilir.

Bagvuru No: 100001
Ebagnn Bagvuran T.C. Kimlik No: =]
Bagvuran Ad Soyad: YASIN USUR YILDIZ
Bagvuru Tipi: Bagvuru
Bagvuru Durumu: Teslim Almayi Bekliyor
Hizmet Adi: Taginmaz Mal Zilyetligine Yapilan Tecaviizlerin Onlenmesi Hakkinda Karar Alinmasi
Bagvuru Konusu: Test
Bagvuru Metni: Test Metin
Basvuru Belgeleri Belge Ekle
Sira Aciklama Bagvuru Belgesi mi? Kontrol Edildi mi? Islemler

1 Test Dosya Hayr O
2 test Hayir O

Resmi Evraklar

Sira Konu Bagvuru Belgesi mi? Islemler

Cevaplar
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Sorumluya gelen basvuru o birimi ilgilendirmiyorsa, Sorumlu bu basvuruyu “Havale Et” butonu ile

ilgili birime yonlendirir. Yapilan yonlendirme islemi Yetkili onayi ile gerceklesir.

Havale Et
Havale Edilecek Birim

Bilgi Iglem Dairesi Bagkaniigs

Iglem Agiklamast

O =
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Sorumluya gelen vatandas basvurusunun sahibi, daha énceden baska bir basvuru yapti ise, yaptigi

eski basvurular “Vatandasin Diger Basvurulari” alaninda gorintilenir.

Vatandagin Diger Basvurulan

Bagvuru No Konu

100006 dilekge

100005 HH

100004 yok

7] 4» » 20

v

Hizmet

Dilekge ve
Sikayetlerin
Degerlendirilme
si

Dilekge ve
Sikayetlerin
Degerlendirilme
si

Valiliklere ihbar,
Sikayet ve
Sorugturma lzin
Taleplerinin
Bagvurusu

Sayfa bagina lriin

<=

T.C. Kimlik No

e

S

Ad Soyad

Test_Ad_34045
692586
Test_Soyad

Test_Ad_34045
692586
Test_Soyad

Test_Ad_34045
692586
Test_Soyad

Bagvuru Tarihi

20.01.2020
05:38

20.01.2020
05:11

20.01.2020
05:09

Bagvuru Duru...

islem Siirecinde

Onay Bekliyor

Teslim Almay!
Bekliyor

Bagvuru Soru...

Yasin Ugur
Yildiz

Fatih ARSLAN

7. IL KOORDINASYON GOREVLISI iSLEMLERI

il Koordinasyon gérevlisi kullanicisi, kullanici adi ve sifresi ile sisteme giris yapar. e-Basvuru Moddiliini

seger.

e-Basvuru Modiiliinde Basvurular ve Kullanicilar meniileri aktif olur. il Koordinasyon gérevlisinin iki

mentye de giris yetkisi bulunmaktadir.

7.1. KULLANICI ISLEMLERI

il Koordinasyon gérevlisi, bulundugu birimdeki e-Basvuru Modiiliinde gorevli olan Yetkilileri,

Sorumlulari Kullanicilar mentstinden gorebilir.

Sistemde kayith tiim kullanicilar, bu ekranda listelenir. il Koordinasyon goérevlisi, kayith kullanicilari

sadece gorebilme yetkisi mevcuttur.
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Bagvuru Tipi iglemler

Bagvuru

Bagvuru

Bagvuru

1- 3 arahdi gosteriliyor. Toplam 3 6ge var
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TORKIYE CUMHURIVETI

mkenan.muyesser@icisleri.govir _,
(sig iy Dairni Bagkani)

e Anasayfa >E-Ba > Kullanicilar
Kullanicilar
T.C. Kimlik No yetki Tipi
Litfen Seciniz... v
Anasayfa
Basgvurular Ad it fice
Kullanicilar
Duyurular Soyad Birim
Kategoriler - Aradiginiz ag harfini giriniz - H=a
Hizmetler n
Ayarlar
Raporlar .
Te Kimlik No Ad Soyad Cep Telefonu E-Posta Adresi Yetki Tipi Birim Islemler
Had Met h.mete.buh: icisl k
15500294982 Havarvete (505)348 83 83 mete.buhara@icisler Gankaya
BUHARA i.gov.tr Kaymakamlig
laettin. isl k
21422728716 Alaettin ZARARSIZ (505)386-58-47 EREEHEEER | oo Gmigm
ri.gov.tr Kaymakamligi
- fatih.sagir@icisleri. kaya Hukuk Isleri
61375344014 Fatih SAGIR (507)613 06 98 ;' sagir@idilerigov ¢ iy (S;zf”“;ya L lslerl

7.2. BASVURULAR

Il Koordinasyon gorevlisi e-Basvuru sistemine giris yapar ve Basvurular menisini acar.
Basvurular menisiinde, o birime ait tiim basvurular listelenir. il Koordinasyon gérevlisi “Goriintiile”

butonu ile herhangi bir bagvuruyu goérintileyebilir.

verl )
BAKANLIGH m kenan muyesser@icislei.govr
(Gl D Batani)

i » Anasayfa »EB » Basvurular

Bilgiiglem Daires' Bagkan!ig v

Bagvurular
B EBaywun Baguuru Numarast T.C. Kimlik No lica
Anasayfa
- Ad Soyad Baglangic Tarihi Bitig Tarihi
6.08.2020 B 6.09.2021 =]
nicilar
Duyurular Bagvuru Kenusu Birim Hizmet Bagvuru Durumu
Fe Aradiginiz b = e Liitfen Seginiz.. v Liitfen Seginiz.. v
Hizmetler m
Ayariar
Raporlar
B Excel Kaydet [ PDF Kaydet
Basvuru No Konu Hizmet T.C. Kimlik No Ad Soyad Bagvuru Tarihi Birim Basvuru Durumu  Bagvuru Sorumlu  Bagvuru Tipi islemler

Seyahat Izin

Belgesi Verilmesi

(o5 Seyahat i Test_Ad_1151837 ki

110370 tarafindan ilan eyanat lzin 11518371254 estAd 01092021 16:25 K2 isleme Alindi Bagvuru m
Belgesi Verilmesi 1254 Test_Soyad Kaymakamiigi
edilmis merkezi
sinavlara

katilacak olanlar)

Seyahat izin
Belgesi Verilmesi
(Bulundugu
sehre son 5 gun
icerisinde gelmis
110349 ClEbiaeier | SgEieilEr 11440987936 TestAATI440%8 ) o021 15553 | SR isleme Alindi Basvuru m
kalacak yeri Belgesi Verilmesi 7936 Test Soyad Kaymakamiign
olmayip ikamet
e e

islem yapilmak istenen basvurunun sag tarafinda bulunan, “Gériintile” butonuna tiklayarak, basvuru

bilgilerini agabilir.
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Basvuru isleminde vatandasin elden getirmesi gereken belgeleri getirildiginde, “Basvuru Belgeleri”

alaninda, gerekli evraklar listesi kontrol edilir.

TORKIYE CUMHURIYET]
ICISLER] BAKANLIGI

Anasayfa

Bagvurular

Kullanicilar

Duyurular

Kategoriler

Hizmetler

Ayarlar

Raporlar

Basvuran Adres:

Bagvuru Tarihi:

Basvuru Tipi

Bagvuru Durumu:

Hizmet Adi:

Bagvuru Konusu:

Bagvuru Metni:

Basvurulan Birim:

yfa > > Bagvurular

Basvuru Detaylari

Bagvuru No: 110370
Bagvuran T.C. Kimlik No: 11518371254
Bagvuran Ad Soyad: Test_Ad_11518371254 Test_Soyad

cankaya ankara

Basvuran Cep Telefonu: 5063509870

Bagvuran E-Posta Adresi: busra.akyilmaz @icisleri.gov.tr

01.00.2021 16:25

Bagvury

isleme Alinds

Seyahat izin Belgesi Verilmesi

Gankaya Kaymakamiigi - GANKAYA / ANKARA

Seyahat izin Belgesi Verilmesi (93YM tarafindan ilan edilmig merkezi sinavlara katilacak olanlar)

Seyahat TUrl: Denizyolu
Seyahat Tarihi: 1.00.2021 00:00:00

Adres: Milrrsel Ulug Mah. 970. Cad. Sahiner Apt No:2/4 iker soin durak Gankaya GANKAYA / ANKARA

m.kenan.muyesser@icisleri.govr
(Bigiiglem Dairesi Bagkani)

Yazdir Bagvurular

il Koordinasyon gérevlisi gelen vatandas basvurusunun sahibi, daha énceden baska bir basvuru yapti

ise, yaptig eski basvurular “Vatandasin Diger Basvurulari” alaninda goriintilenir.

Sorumlular

sra  Sorumlu

Bagvuru Belgeleri

Sra Agklama

1 Bagwru Belgenizpdf

Resmi Evraklar

Sra  Konu

Cevaplar

Sra  CevapTura

Islem Gegmisi

sra  Agklama

Kayit Bulunamadi

Basvuru Belgesi mi?

Hayr

Eurak No Evrek Sayn Evrak Terihi

Kayit Bulunamad:

Tarih Cevap Kullanici

Kayt Bulunamad:

Tarih

Kayit Bulunamadi

16

lemler

Kontrol Edildi mi? islemler

Durum

islemler

islemler

slem Yapan Sorumlu



TC. iICISLERI BAKANLIGI
Bilgi Teknolojileri Genel Mudurlagi

Yardim Masasi

0312422 46 33
vardimmerkez@icisleri.gov.tr




